
FUNCIONAMENTO 
DA ICLASS FS

Os gestores cadastram os clientes, as 
máquinas e medições que devem ser 
realizadas.

Os técnicos preenchem as informações 
das máquinas nos celulares, incluindo 
fotos e assinatura do cliente.

Com o IClass FS, os gestores controlam todos os serviços necessários 
para atender as necessidades descritas na portaria do PMOC, com a 

criação dos serviços nas datas planejadas e impressão de documentos 
diretamente pela ferramenta. 

O sistema emite automaticamente 
o plano completo de manutenção 
do seu cliente (PMOC).

Gestores acompanham os serviços 
em mapas, painéis e indicadores. 

O sistema cria os serviços preventivos 
e encaminha automaticamente para 
os técnicos nas datas planejadas.
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Faça a gestão completa do ciclo de atendimento 
das ordens de serviço.

Reduza o tempo da retaguarda com a tarefa 
operacional de distribuir serviços, otimizando 
os agendamentos e rotas da equipe em campo.

Visualize em mapas e painéis tudo que ocorre
no campo: posição das equipes, ordens de 
serviço e horários.

Aumente a produtividade das equipes e controle 
os custos com efetividade, através de relatórios
e seus indicadores.

Controle seus custos de deslocamento, materiais 
e gastos no campo.

Hospedado na nuvem, o IClass FS é de fácil implantação. Nossos clientes 
só precisam de um browser para o acesso da retaguarda e de um celular 

Android com plano de dados para os técnicos.


